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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/nutricion-humana

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiITULO
1.1.- Relaciéon nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

Segun los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en el punto 9 de la memoria verificacion
(14/02/2012) y, particularmente en lo que se refiere a la estructura y funcionamiento del sistema de garantia
de calidad del Titulo, el SGIC del Master en Nutricién Humana y Dietética Aplicada (MUNHyDA) se sustenta en
la Comision de Calidad de la Facultad de Medicina, responsable de la calidad de todas las titulaciones que se
imparten en la Facultad. Para agilizar la gestidn de calidad de los titulos que se imparten, en su sesién del 15
de diciembre de 2010, se aprobd un reglamento de funcionamiento. La Comisién de Calidad de la Facultad de
Medicina esta constituida por representantes de todas las titulaciones que se imparten en el centro.

El siguiente organigrama representa la relacidn y coordinacién entre las distintas comisiones que intervienen
en la mejora de la calidad de las titulaciones que se imparten en nuestra facultad y la Comision de Calidad del

Centro, y puede ser consultado en el siguiente enlace:

http://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina

pocencia/Caligyg
wNutricién

MODELO DE MEMORIA ANUAL DE SEGUIMIENTO DE LOS TiTULOS DE GRADO Y MASTER CURSO 2018-19

El primer nivel de la SGIC es la Comision de Calidad del Centro que es la maxima responsable de las
titulaciones impartidas en la Facultad de Medicina. Su composicidn se encuentra actualizada en el enlace:

https://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina

La composicién de la Comision de Calidad es la siguiente:
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Nombre Apellidos Categoria y/o Colectivo

Javier Arias Diaz. Decano

Manel Giner Nogueras Vicedecano de Evaluacidn de la Calidad y Postgrado

Juan José Montoya Mifiano Vicedecano de Estudiantes

Ana Maria GOmez Martinez Vicedecana de Ordenacién Académica

Maria de | . . .

Lujrla e Cuadrado Vicedecana Hospital Clinico

Rafael BaRares Cafiizares V|ced.ecano del Hospital Gregorio Marafién y
Hospital Infanta Leonor

Victoria Villena Garrido Vicedecan.a (.:Iel Hospital 12 de Octubre y Hospital
Infanta Cristina

. , . Vicedecano de Relaciones Institucionales e

Enrique Rey Diaz-Rubio .
Innovacién Docente

Ana Patricia Moya Rueda Secretaria Académica

Francisco Miguel Tobal Delegado de.I Dfac.ano para el Grado en Nutricién
Humana y Dietética

Alberto Fernandez Lucas Delegado del Decano para el Grado en Terapia

Ocupacional

Jose Antonio

Zueco Alegre

Coordinador del Campus Virtual

Coordinadora del Programa de Doctorado en

Angeles Vicente Lopez N
& P Investigacion Biomédica
. . . Coordinador del Programa de Doctorado en
Fco. Javier Carricondo Orejana L, L . g -
Investigacion en Ciencias Médico-Quirurgicas
. Coordinador del Programa de Doctorado y del
Juan José Salazar Corral

Master en Investigacion en Ciencias de la Vision

Maria Esther

Lafuente Duarte

Coordinadora del Master de Investigacion en
Inmunologia

Maria Dolores

Gutiérrez Lopez

Coordinadora del Master de Investigacion en
Medicina Traslacional

José Javier

Zamorano Ledn

Coordinador del Master en Nutricion Humana y
Dietética Aplicada

Maria Luisa

Delgado Losada

Coordinadora del Master en Salud, Integracion y
Discapacidad

Javier Ruben

Caso Fernandez

Coordinador del Master en Iniciacién a la
Investigacion en Salud Mental.

Josefa

Fontecilla Castillo

Gerente

Aurea

Fernandez Villar

Jefa de la Seccidn de Personal

Maria del Pilar

Férnandez Mateos

Representante de Departamentos de Ciencias
Basicas

Lagares Gomez-

Representante de Departamentos de Ciencias

Alfonso ..

Abascal Clinicas

De Blas Martin- .
Manuel Representante de Alumnos del Grado en Medicina

Forero

. Representante de Alumnos del Grado en Terapia
Marta E. Elena Portillo P . P
Ocupacional

p , Representante de Alumnos del Grado en Nutricion
Alvaro Ferndndez Cardero P

Humana y Dietética
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Maria Luisa Gonzalez Pérez

Representante del Colegio Oficial de Médicos de
Madrid

Ana Casandra | Lépez Martin

Representante del Colegio de Terapeutas
Ocupacionales de Madrid.

Marta

Representante del Colegio de Dietistas-

Villarino Sanz Nutricionistas de Madrid

En la web se encuentra la composicidn de la actual Comisidn de Calidad. Las funciones de esta Comisidn estan
descritas también en la Web y son:

f)

g)
h)

Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad de las titulaciones que se imparten
en la Facultad de Medicina.

Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

Realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad de las titulaciones que se imparten en
la Facultad de Medicina.

Realizar propuestas de revisién y de mejora de la titulacion, y hacer un seguimiento de las mismas.
Proponer y modificar los objetivos de calidad de las titulaciones que se imparten en la Facultad de
Medicina.

Recoger informacién y evidencias sobre el desarrollo y aplicacién del programa formativo de las
titulaciones (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

Gestionar el Sistema de Informacidén de las titulaciones que se imparten en la Facultad de Medicina.
Establecer y fijar la politica de calidad de las titulaciones de acuerdo con la politica de calidad de Ia
Facultad de Medicina y con la politica de calidad de la UCM.

2. En particular la Comision de Calidad de las titulaciones que se imparten en la Facultad de Medicina,
realizard las siguientes funciones:

a)
b)

d)
e)

f)

Elaboracién anual de una Memoria de las actuaciones desarrolladas por la Comision.

Elaboracién anual de un informe sobre la marcha de las ensefianzas de las Titulaciones asi como un
plan de mejoras de las mismas que remitira para su aprobacion a la Junta de Centro. A tal efecto la
comision nombrard subcomisiones formadas por miembros y profesores relacionados con cada una
de las titulaciones para que elabore el borrador de informe que se proponga para estudio y
aprobacion por la Comision y por la Junta del Centro.

Elaboracién de informes de seguimiento de la aplicacién de las mejoras propuestas y aprobadas por
la Junta de Centro.

Adopcion de las decisiones y, en su caso, resoluciones en relacidn de las reclamaciones y sugerencias
presentadas.

Adopcion de la propuesta de modificacion del Reglamento de Funcionamiento de la Comision de
Calidad.

Todas las restantes funciones recogidas en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de las
Titulaciones que imparte la Facultad de Medicina, asi como las que se atribuyen a la Comisién por
cuantas disposiciones sean dictadas en desarrollo del citado Sistema y que de forma expresa se
atribuyen a la Comisién.

En el segundo nivel esta constituido por la Comisién de Calidad de Mdsteres, creada el 25 de abril de 2015
como subcomisidn integrada dentro de la Comisidn de Calidad de la Facultad y en permanente contacto a
través del Vicedecano de Calidad y la Comisidn de Calidad del Centro. Esta Comisién toma conjuntamente las
decisiones relevantes que afectan a todos los masteres de la Facultad.
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En el tercer nivel se encuentra Comision de coordinacion/calidad de cada titulo, en el informe que nos ocupa,
se centra en la Comisidn de Coordinacién del Master de Nutricion Humana y Dietética Aplicada (MNHDA). La
composicion de dicha comisidn se encuentra en el enlace:

http://www.ucm.es/nutricion-humana/comision-de-coordinacion-del-master

El coordinador se encuentra en contacto permanente con los profesores (principalmente a través de la
Comisién de Coordinadores de asignaturas del Master) con los estudiantes del master y realiza un seguimiento
continuo de su desarrollo. A tales efectos, los miembros de la Comisién de Coordinacidn del titulo estan en
contacto permanente con el coordinador y entre si, mediante correo electrdnico, conversaciones presenciales
0 reuniones conjuntas.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Reglamento de Funcionamiento de la Comisiéon de Calidad de la Facultad de Medicina fue elaborado y
aprobado por la propia Comisién en reunion celebrada el 15 de diciembre de 2010. Este reglamento fue
aprobado por la Junta de Facultad en sesidn celebrada el 26 de enero de 2011.

Las normas de funcionamiento son las siguientes: El Decano actlia como presidente de la Comision de Calidad,
y como secretaria actua la Secretaria Académica. La Comisidn de Calidad se reunird en sesiones ordinarias y
extraordinarias. En sesiones ordinarias habra de reunirse con caracter trimestral, de las que al menos dos de
ellas seran presenciales. La convocatoria se realiza con al menos 48 horas de antelacién y en ella se incluye el
orden del dia previsto. La Comisidn de Calidad se reunird en sesiones extraordinarias por iniciativa del
Presidente, o cuando asi lo solicite, un minimo del 20% del total de miembros. La convocatoria de estas
sesiones se realizard con una antelacion minima de veinticuatro horas y contendra el orden del dia de la
reunion. Por razones de urgencia, el Presidente, previo acuerdo de la Comision de Calidad, podra convocar
verbalmente nueva reunidn de la misma durante la celebracidn de una sesion, enviandose notificacidon urgente
a los miembros no presentes.

La toma de decisiones se realiza por asentimiento o, en su caso, por mayoria simple, quedando reservado el
voto de calidad al Presidente. En caso de reunidn electrdnica, se considera como asistentes al total de los
miembros de la comisién y la mayoria simple se considera sobre el conjunto de estos. Los acuerdos y
decisiones adoptados por la Comision de Calidad se elevan a la Junta de Facultad para su conocimiento y, en
su caso, para su ratificacién. Asimismo, se comunican a los interesados para realizar los cambios y mejoras
oportunas.

El Reglamento de Funcionamiento de la Comisidn de Calidad de la Facultad se puede consultar en la direccién
web:

http://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina

El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Facultad de Medicina contempla la evaluaciéon y mejora
de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la articulacion de la Comisién de Coordinacion
de cada una de las titulaciones responsabilidad de la Facultad de Medicina. Este sistema se ha mostrado muy
eficaz en el Centro pues permite que la Comisién de Calidad del Centro reciba en sus reuniones informacidn
sobre el seguimiento del MNHDA directamente del coordinador y pueda dirigirle cuantas preguntas considere
oportuno formular, a la vez que proponer tareas para mejorar y mantener el nivel de calidad del titulo.
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En la reunién de la Comisidn de Calidad de fecha 15 de enero de 2018, se ha aprobado un procedimiento de
actuacién en caso de conflicto en la toma de decisiones, aunque es importante sefialar que hasta este
momento no ha existido ninguna situacién que haya dado lugar a un conflicto entre las distintas comisiones
con respecto al MNHDA.

El procedimiento para la resolucion de conflictos en la Comision y Subcomisiones de Calidad se encuentra en
el enlace de la pagina web del Master de Nutricién Humana y Dietética Aplicada:

https://www.ucm.es/nutricion-humana/sistema-de-garantia-interna-de-calidad,

La propia estructura y procedimientos de trabajo de la Comisiéon de Calidad, previamente comentados,
favorecen en si mismos la generaciéon de decisiones consensuadas, sin embargo, se ha establecido un
procedimiento para la resolucién de los potenciales conflictos que impida que la aparicién de estos paralice o
enlentezca la necesaria toma de decisiones, consistente en:

1- En el caso de deteccién de un determinado conflicto, éste sera analizado especificamente por la Comisién,
constando como un punto especifico del orden del dia.

2- El proceso de toma de decisiones ante el conflicto planteado seguira los siguientes pasos:

a) Exposicidn de la informacidn relevante en relacién con problema o situacion sobre la que se requiere
tomar la decision, definicidon de los criterios de decisidn, identificacion de las alternativas y posibles
resultados de cada una de las alternativas.

b) Busqueda de una solucidn de consenso tras el oportuno debate.

¢) En caso de no llegarse a un acuerdo en la propia Comisidn, el conflicto sera debatido por parte de la
Junta de Facultad o por el grupo de personas relevantes que la propia Junta de Facultad decida. La
Junta o el grupo procederan a proponer una solucién de consenso a las diferentes partes en conflicto,
arbitrando los mecanismos para su posible implantacién.

d) En caso de no existir consenso la Junta procederd a tomar la ultima decisidn, cerrando asi el
procedimiento.

Como hemos anteriormente sefialado, la interrelacion de la Comisién de calidad del centro con la Comisidn
de Coordinacién del Master estd fuertemente desarrollada, remarcando ademads que el Coordinador del
MNHDA forma parte de la Comisién de Calidad del Centro y por lo tanto existe un flujo de informacién
constante.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

La actuacion e implicacién de la Comision ha resultado extremadamente Util para garantizar el correcto
desarrollo de los diferentes Grados y Masteres de la Facultad. Sus reuniones, tanto las oficiales como las
informales, han permitido ir solventando las diferentes problematicas surgidas durante los cursos que
afortunadamente no han sido de gran entidad. Las decisiones se han tomado siempre de forma consensuada
tras haber escuchado las opiniones de los miembros que han querido expresarlas. Ademas, la Comision de
Calidad ha servido también para informar a los coordinadores de los diferentes titulos de todas las novedades
provenientes del Rectorado de la UCM que pudieran tener repercusién sobre aquellos.

En el siguiente enlace se pueden consultar las actas de las reuniones celebradas:

https://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina
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Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

18 julio 2022

Se describieron las evaluaciones de las memorias de
seguimiento 21-22 de diferentes titulaciones,
incluida el Master en Nutricién Humana y Dietética
Aplicada. Los informes provisionales como los
definitivos que remitieron desde el Vicerrectorado
de Calidad fueron muy buenos, felicitindose a los
coordinadores

Se modificd el sistema de estadillos que se utilizaba
para el seguimiento docente por un sistema nuevo
sugerido desde el Servicio de Personal de la
Facultad, basado en que los Directores de
Departamento deben entregar un informe con las
posibles incidencias al finalizar cada cuatrimestre.
Los informes habian sido remitidos y durante el
curso 22-23 no se produjo ninguna incidencia
resefiable. Por tanto, se aprobd el informe por
asentimiento y la continuidad del actual
procedimiento de seguimiento.

No se reportaron opciones u oportunidades de
mejora.

4 noviembre
2022

Se anuncié el nombramiento del Prof. Juan José
Montoya Mifiano como Vicedecano de Estudiantes
de la Facultad de Medicina por lo que dejaria de ser
Coordinador del Master en Nutricion Humana y
Dietética Aplicada. Se anunci6 al Prof. José Javier
Zamorano Ledén como nuevo coordinador del
Master en Nutricidn Humana y Dietética Aplicada

Se comunicd la situacion generada por el Real
Decreto 822/2021. La idea que se traslado a los
asistentes fue que el Real Decreto habia sustituido
el término “dreas de conocimiento” por el de
“ambitos de conocimiento” y que ese cambio
suponia que todas las Titulaciones de Grado y
Master debian presentar un MODIFICA. Se
manifestd una situacion de desconocimiento frente
a los cambios a realizar para la adecuacion al
RD822/21

El Vicerrector de Calidad acordé la realizacidn de
un curso destinado a Decanos, Vicedecanos y
coordinadores que tuvo lugar de forma
presencial y online los dias 7 y 8 de noviembre.
El curso tuvo como titulo "De las competencias
a los resultados del proceso de formacién y de
aprendizaje en el disefio curricular" y fue de gran
ayuda para esclarecer los cambios a realizar para
la adecuacion del titulo al RD822/2021.

12 julio 2023

Se comunico el resultado de la revisién de los
informes del Sistema de Seguimiento docente del
curso académico 2022-23. Los resultados revelaron
que no se informd ninguna incidencia. Asi mismo, se
acordd la renovacion del procedimiento de
seguimiento docente el proximo curso 2023-24.

Se resumié a los miembros de la Comisién las
multiples vicisitudes por las que, a lo largo del
presente curso, ha pasado el asunto de Ia
adaptacion de las memorias verificadas de las
Titulaciones al RD822/2021. Lo mas destacable es
que se han mantenido multiples reuniones vy
comunicaciones con el Vicerrector de Estudios y su
equipo, en las que se fueron produciendo cambios

El nuevo ambito de conocimiento aplicado al
titulo es Nutricion y Dietética Humana en
ciencias de la Salud, que fue enviado en tiempo
y forma para aprobacion en Junta de Facultad y
posterior envio a Vicerrectorado de Estudios.
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en las indicaciones sobre el caracter de la
modificacidn. Finalmente, se transmitié la idea de
que la adaptacion al RD822/2021 iba a suponer de
facto una modificacién sustancial de las memorias,
de acuerdo con la politica establecida por la
Fundacion  Madri+d. Sin  embargo, muy
recientemente dicha politica ha cambiado de forma
importante, permitiendo que se realicen
modificaciones menores y, en particular, el mero
cambio en el ambito de conocimiento de la
Titulacién. La razén para traer de nuevo este tema
a la Comisidn fue que el SGIC de cada Facultad debe
aprobar esos ambitos de conocimiento para que
posteriormente sean ratificados en Junta de
Facultad. Una vez ratificados se enviarian al

Vicerrectorado de Estudios

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Alto grado de implicacion de los colectivos en las reuniones y
toma de decisiones.

Eficacia en el funcionamiento de la comision y en respuesta a
los retos de calidad sefialados en el plan de mejora.

Rapidez de respuesta ante los requerimientos y necesidades del
alumnado, PAS y profesorado.

La estrecha comunicacion entre los coordinadores de las
titulaciones y en el caso del MNHDA con los coordinadores del
resto de masteres oficiales de la Facultad.

Las reuniones permiten informar a los coordinadores de los
diferentes titulos de todas las novedades provenientes del
Rectorado de la UCM que pudieran tener repercusion sobre
aquellos.

Confirmacion y aprobacidn nuevo sistema de evaluacion de
seguimiento docente propuesto en curso académico anterior.

La pagina Web permite dar transparencia y visibilidad a la
informacidn

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

Segun consta en la Memoria Verificada, la coordinacién académica del Mdaster de Nutricion Humana vy
Dietética Aplicada se lleva a cabo a través del Coordinador del titulo y la Comisién de Coordinacién, que esta
constituida por los siguientes profesores doctores (http://www.ucm.es/nutricion-humana/comision-de-

coordinacion-del-master):

Lépez de Andres A.l. anailo04@ucm.es

Fernandez Alvarez M. manuela@vet.ucm.es

Miguel Tobal F. miguelto@ucm.es

Giner Nogueras M. manginer@med.ucm.es

Montoya Mifiano J.J. jjmontoy@ucm.es

Zamorano Léon J.J. (Coordinador) jjzamorano@ucm.es
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El Master de Nutriciéon Humana y Dietética Aplicada se imparte en un Unico centro y universidad, se desarrolla
exclusivamente en modalidad presencial, en espaifol y no precisa de estructuras de coordinacién entre
centros. El Coordinador del Master se encarga entre otras tareas de, gestionar las solicitudes de informacién
de futuros estudiantes, el proceso de admisiones, siempre contando con el apoyo de la Comisién de
Coordinaciéon del Master. La Comisidn de Coordinacion del Master es el mecanismo de coordinacién docente
que asesora al Coordinador del Mdster en sus tareas. La existencia y composiciéon de la Comisién de
Coordinacion se encuentra disponible de forma publica en la pagina web. Los estudiantes son informados
oportunamente de sus funciones, y de la necesidad de que sus peticiones sean canalizadas a través del/la
delegado/a (miembro de la comisidn) para su estudio y toma de decisiones al respecto. Ademas, el propio
delegado/a del curso forma parte de la Comisidn del Master. La Comision de Coordinacién valora la
informacién y los datos recabados por la Comision de Calidad del Master.

Los mecanismos de coordinacion del Master se ajustan a las caracteristicas indicadas en la Memoria de
Verificacidn. Estos mecanismos de coordinacidon se encargan de garantizar el desarrollo coherente de la
docencia a lo largo del curso, vela por la adecuada asignacién de carga de trabajo al estudiante, resuelve los
problemas, quejas y sugerencias planteados en relacién con el desarrollo del Master, estando en permanente
contacto con sus miembros. También la Comisidn analiza propuestas de TFM antes de que estos comiencen a
realizarse para asegurar la viabilidad de estos y si son oportunos en relacion a las materias del titulo.

Los mecanismos de coordinacion docente entre las distintas asignaturas/materias estan garantizados por el
intercambio constante de informacidn a través de correo electrénico, documentos de trabajo compartidos en
Drive y las comunicacion fluida y reuniones de los Coordinadores de las asignaturas con sus profesores y la
constante relacién del Coordinador del Mdster con los coordinadores de las asignaturas y con la Comisidn de
Coordinacion.

La consecucién de este objetivo ha sido facil debido a una serie de factores entre los que se encuentran: 1.-
Que una amplia mayoria del profesorado esta implicado en la docencia del Grado en Nutricién Humana y
Dietética que se imparte en la misma Facultad y pertenecen a los mismos Departamentos. 2.- Que el nimero
de estudiantes permite realizar un seguimiento individualizado de estos y mantener una comunicacién fluida
y acceso facil de los alumnos a los profesores y al Coordinador del titulo.

En relacién con la coordinacion entre las diferentes asignaturas, la adecuada distribucion de materias y
asignaturas permite equilibrar la carga de trabajo que debe asumir el estudiante durante el curso. Asimismo,
se les aporta las orientaciones necesarias para el mejor aprovechamiento de los estudiantes, orientaciones en
relacién con el TFM, manejo del Campus Virtual, seminarios y conferencias extraordinarias programadas en el
Marco del Master de Nutricidn Humana y Dietética Aplicada y ademas en el curso 2022/23 se continuaron
haciendo actividades comunes (reuniones de los coordinadores de los Masteres, seminarios conjuntos para
todos los estudiantes de los masteres oficiales de la Facultad de Medicina, etc.). Esta propuesta se inicio en el
curso académico 2017/2018 con la realizaciéon de todas estas actividades. Ademas, en este curso se han
realizado 12 proyectos de innovacidn docente en los que han participado mas de 15 docentes del Master de
Nutricion Humana y Dietética Aplicada. En este sentido, dos coordinadores de asignaturas Ana Ldpez de
Andrés y José Javier Zamorano han dirigido como IP dos proyectos de innovaciéon docente con financiacion
gue estan estrechamente relacionados con los “topics” del Master “Desarrollo de recursos educativos y de
un ecosistema de colaboracion para la ensefianza de la Epidemiologia y Salud Publica” y “Desarrollo de
recursos educativos y de un ecosistema de colaboracion para la enseiianza y el emprendimiento en el grado
de nutricion humana y dietética”’, respectivamente. Recientemente, profesores del master también
desarrollaron el proyecto titulado “Actividades para mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje en las
exposiciones orales de los alumnos posgrado” al programa Innova-Gestién Calidad, proyecto que también
fue concedido con financiacidn. Este proyecto estaba dirigido fundamentalmente a ensefiar y mejorar la
capacidad del alumno de la presentacién oral del TFM y de cualquier exposicion oral que tuvieran que realizar
durante su desarrollo profesional. En el curso 2021/2022 la Comision de Coordinacién del Master identificd
profesores/tutores interesados en dirigir TFMs y las lineas de investigacion. Toda esta informacidn, se facilito
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a los alumnos al comienzo del primer trimestre (mes de octubre) y se publicaron en la pagina web del Master.
También se informé a los estudiantes, utilizando el campus virtual, de las fechas de presentacién de los
proyectos, las normas de presentacion de los TFM y las distintas fases por las que pasarian los mismos. Esta
informacidn se puede consultar en el siguiente enlace:

https://www.ucm.es/nutricion-humana/trabajo-fin-de-master

Con todas estas acciones complementarias se ha intentado mejorar de forma decidida la calidad de los TFM
presentados, ayudando y facilitando que todos los estudiantes tengan su proyecto de TFM e intentando que
la informacién que necesitan para poder realizar los trdmites administrativos se encuentre de forma muy
accesible.

Desde el curso 2017/18 se habian realizado diversas reuniones de los coordinadores de los diferentes
masteres de la Facultad de Medicina, reuniones que se han continuado en el curso 2022/23 y que han
permitido mantener las actividades del plan de mejora en beneficio de todos los estudiantes de master
matriculados en la Facultad. Seialar, también que se mantiene contacto constante con la titulacién del grado
de Nutricién Humana y Dietética. Tanto el Coordinador del Master como un elevado nimero de profesores/as
de este estan también implicados en la docencia del Grado de Nutricion Humana y Dietética.

En la tabla sefialan las reuniones de la Comision del Master.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
14 Establecimiento de una planificacion | Fue aceptado y acordado por la comision de Coordinacién
Septiembre trimestral para la celebracidn de reuniones de
2022 la Comisién de Coordinacion, en los meses de:
diciembre, abril y julio.
L . . La Comision de Coordinacion del Master y la comisién de
Revision de las fichas docentes y verificar ] B} , ’
. o . coordinadores del Master repasaran las guias docentes. Los
cualquier actualizacion en el equipo docente . o, , .
. - mecanismos de coordinacion docente se mantendran mediante
de cada asignatura. Se establece la necesidad - . . o, C -
, . el intercambio constante de informacién a través interacciones y
de respetar los dias y horas asignados, . . L
. . . 8 reuniones de los Coordinadores con sus profesores, Comision de
comunicando  cualquier incidencia  al L . i
. . Coordinacién y Coordinador del Master
coordinador del master y a los
potencialmente afectados por la incidencia.
Necesidad de ofrecer lineas de investigacion | Se acuerda pedir a los profesores propuestas de lineas de
para la realizacién de los TFMs investigacién y numero de estudiantes a aceptar para la
realizacidon de TFMs, que deberan enviar al coordinador antes de
principios de noviembre, para que éste, en concordancia con los
profesores, seleccione aquellos temas mas interesantes y se
eviten repeticiones.
Se indicd la importancia de participar en las | Fue aceptado con agrado por la totalidad de la comisién de
encuestas del Sistema de Calidad para la | coordinacion
mejora del titulo
19 Diciembre | Se abrid un espacio para la exposicion de | Se analizaron las causas evidencidndose que en su totalidad eran
2022 incidencias en el primer trimestre de curso. | estudiantes extranjeros que se incorporaron pasadas unas
Profesores de las primeras asignaturas que se | semanas del inicio del titulo debido al retraso de obtencién de
impartieron en septiembre y octubre | visadoydocumentacién en extranjeria. Estos aspectos son ajenos
argumentaron que un numero que 4-5 | altitulo y la mejora de este aspecto supera las competencias del
estudiantes se incorporaron tarde a las | profesoradoy de lainstitucion. Sin embargo, los profesores de las
asignaturas o no llegaron a hacerlo. No se | asignaturas con retrasos en la incorporacién se prestaron a
reportaron mas incidencias. facilitar tutorias y material didactico a aquellos estudiantes que
tuvieron problemas con la obtencidn de la documentacién.
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Se comunico que la comisidon de coordinaciéon
del master encargada de trabajar en la
generacion y solicitud de un VERIFICA para el
master con dos nuevos itinerarios iba a
postponer dicha actividad al curso 2024-25,
debido a la falta de informacién y pautas
claramente establecidas por parte del
Ministerio de Universidades en los requisitos
de adecuacion de las titulaciones acorde a la
implantacién del nuevo RD822/2021.

Se informé de la situacién de los fondos del
Madster y se recordd que, para poder tramitar
las facturas del Master en tiempo y forma, hay
que enviar la factura y la memoria de
necesidades firmadas. Se informa a los
coordinadores que han tenido gastos en las
practicas de sus asignaturas que, por favor,
tengan en cuenta la fecha que se les enviara
para no tener ningun problema con la
tramitacion de las facturas.

Se agradece el esfuerzo a aquellos docentes
que ofertaron lineas de TFM y que tutorizan
a estudiantes. Se recuerda la importancia de
los TFMs y que los trabajos tenian que ser
originales, la normativa y caracteristicas se
podian encontrar en la pagina web del titulo.
No se aceptaban por tanto revisiones
narrativas como TFM

Se indicé la importancia de participar en las
encuestas del Sistema de Calidad para la
mejora del titulo

Se acordo postponer la generacion de los nuevos itinerarios hasta
tener unas directrices mas claras y establecidas por parte del
Ministerio de Universidades para la adecuacion al nuevo
RD822/2021.

Los coordinadores de asignaturas agradecieron el aviso y se
comprometieron a enviar las facturas en tiempo y forma, en caso
de haberlas

Se modificd la presentacion de las caracteristicas del TFM en la
pagina web para una mejor comprension por parte de los tutores
y estudiantes.

Fue aceptado con agrado por la totalidad de la comision de
coordinacion

20 Abril 2023

Se anuncién el nombramiento oficial de José
Javier Zamorano Ledén como coordinador del
titulo que desde el comienzo del curso lo
habia hecho en funciones.

Se revisd el informe de seguimiento del
Madster Universitario en Nutricidn Humana y
Dietética Aplicada del curso 2020-21,
realizado por el Vicerrectorado de Calidad,
informandose del resultado positivo.

Se hizo un balance del primer cuatrimestre.
Los coordinadores expusieron brevemente el
desarrollo de sus asignaturas, en todas ellas
se ha cumplido el programa, evaluado los
estudiantes y ya estan las actas publicadas.

Los coordinadores a su vez informan del
desarrollo de los trabajos de investigacidén
para los TFMs y un porcentaje muy elevado se
estan llevando a cabo de forma adecuada.

Fue recibido muy cordialmente, poniendo de relevancia su amplia
experiencia docente e investigadore en el campo de la titulacion.
El Profesor José Javier Zamorano agradecié la confianza
depositaday la ayuday atencidn recibida por parte todo el grupo,
especialmente por el Vicedecano de Calidad y Posgrado y por el
antiguo coordinador de la titulacidn.

Se acordd mantener y seguir implementando los cambios
realizados en el curso anterior que permitieron obtener un
resultado tan positivo. Asi mismo, se recordd la importancia de
hacer mas atractivas las clases, con actividades practicas y casos
clinicos reales con el objetivo de que los estudiantes aprecien la
aplicacion real de los contenidos tedricos en el ambito laboral de
la Nutricidn y Dietética Humana.

Se acordd mantener un seguimiento de los avances de los TFMs
por parte de los tutores para asegurar la consecucién positiva de
los trabajos
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Se indicd la importancia de participar en las
encuestas del Sistema de Calidad para la
mejora del titulo

Fue aceptado con agrado por la totalidad de la comision de
coordinacién

14 Julio 2023

Se hizo un balance del segundo cuatrimestre.
Los coordinadores expusieron brevemente el
desarrollo de sus asignaturas, en todas ellas
se ha cumplido el programa, evaluado los
estudiantes y ya estan las actas publicadas

Durante el dia 21 de junio se realizaron los
tribunales de defensa de los TFM en
convocatoria ordinaria (6 tribunales) y el dia
12 de julio los tribunales en convocatoria
extraordinaria (2 tribunales). El desarrollo fue
correcto. Se recuerda que en este curso no
habra convocatoria en septiembre.

Los coordinadores habian recibido
anteriormente el cronograma para el curso
2022-23 y se mantiene la propuesta realizada
y su elevacion a la web del master. Los
coordinadores toman el compromiso de
generar las nuevas fichas de las asignaturas
con los datos actualizados para el curso 2022-
23.

Se comunica la necesidad de nombrar un
nuevo coordinador de la asignatura
“Nutricion y Dieta en el Cancer” por jubilacién
del anterior Coordinador. Se agradece la
participacién y dedicacién del profesor
Antonio Villarino en la titulacién. El nuevo
coordinador de la citada asignatura sera el
Profesor Pedro Pérez Segura.

Se informa de la necesidad para el curso 23-
24 de aportar una oferta mas amplia de TFMs,
ya que para ese curso se los TFMs Unicamente
podran ser realizados por un Unico estudiante

Se aceptd y se incluyeron dias para posibles recuperaciones de
clase por posibles incidencias.

Aunque no fue presentado oficialmente, los comentarios de los
coordinadores fueron muy positivos acerca de su incorporacion
al titulo.

Los coordinadores se comprometieron a aportar mas lineas de
TFM vy a difundir esta necesidad entre los docentes de las
asignaturas que coordinan. La implicacidn de los coordinadores
con el titulo ha sido excelente.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La existencia de una Comisidn de Coordinacion del Master
como mecanismo de coordinaciéon docente que asesora al
Coordinador del Master en sus tareas. Entre sus actuaciones
destaca la coordinacion de contenidos entre asignaturas.

La gran implicacién de los coordinadores y profesores de las
asignaturas del Master.

Apuesta a favor de la presencialidad total de lassesiones
lectivas del Master, el aprendizaje depende de la interaccion
existente entre los miembros de los colectivos implicados.
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3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El personal académico del titulo es suficiente, y tiene un elevado grado de compromiso con el MNHDA. En la
docencia del Master participan profesores adscritos a la Facultad de Medicina, junto con docentes de la
Facultad de Farmacia y de la Facultad de Veterinaria. El profesorado esta compuesto por 74 profesores. Existe
en todos los casos el nivel de cualificacién académica requerido y se dispone de una adecuada experiencia
profesional y calidad docente e investigadora.

En el curso 2022/23 han participado docentes distribuidos de la siguiente forma: 7 CU, 1 CU vinculado, 4 TU
Vinculado, 27 TU, 10 CD y 2 CD Interino, 8 Asociados CC, 2 Asociados y 13 Ayudantes Doctores. El 69 % de este
profesorado pertenece a cuerpos docentes permanentes (CU, TU y CD), todos ellos con la categoria de Doctor
y con dedicaciéon a tiempo completo. A tiempo completo también estan dedicados los Ayudantes Doctor que
es el 17,6% del profesorado, que junto a los profesores permanentes hace un total de 86,6% del profesorado
del Master con dedicacion a tiempo total en la Universidad. El 13,4% de los docentes son profesores asociados
con dedicacién a tiempo parcial, que permite la participacidon de profesores y profesionales externos con
amplia experiencia asistencial e investigadora.

ICMRA-1c: Estructura del Personal Académico del Titulo

Fecha: 30/11/2022
Centro Sede: FACULTAD DE MEDICINA
Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN NUTRICION HUMANA Y DIETETICA APLICADA (061N)

Categoria Personas % de Personas Créditos Impartidos % de Créditos Impartidos Sexenios

Asociado r 2 2,7% 069f 1,0%" 0
Asociado CC. Salud r sl 10,8% 6,93 10,4%[ 0
Ayudante Doctor r 13f 17,6% 13,237 19,8% 0
Catedratico de Universidad r 7F 9,5% r 4,01 r 6,0% r 34
Catedratico de Universidad Vinculado r i 1,4% r 1,50 r 2,2% r 5
Contratado Doctor r 10F 13,5%[ 13,351 20,0% 16
Contratado Doctor Interino r 2F 2,7% r 0,30 r 0,4% r 3
Titular de Universidad r 27 36,5% 18,76 28,1% 94
Titular de Universidad Vinculado r 4 5,4% 8,00 12,0% 10

Los profesores del Master tienen reconocido prestigio en las materias que se imparten en el Master. Esto lo
demuestra el alto porcentaje de tramos de investigacién de los profesores, un total de 162 sexenios lo que
refleja una media de 3,2 sexenios por profesor que puedan solicitarlos (51) y una media de 2,2 sobre el total
del profesorado (74). Esto apoya que los conocimientos impartidos en el Master son actuales y de alto nivel
cientifico. Ademas, este aspecto refuerza el caracter investigador que los estudiantes pueden adquirir en el
Master.

La estructura del profesorado del curso 2022-2023 revela que la media de sexenio por profesor (2,2), se
mantiene en niveles similares a las cifras de los cursos 2014-15, 2015-16, 2016-2017, 2018-2019, 2019-2020
y 2020-2021 que fueronde 2,1, 2,2, 2,3, 2,5, 2,4, 2,2, 2,2 y 2.2 respectivamente. Este dato podria considerarse
como un indicador del reconocido prestigio de los profesores que imparten las materias del Master.
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19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion
(Curso 20-21)

acreditacion
(Curso 21-22)

acreditacion
(Curso 22-23)

acreditacion

IUCM-6
Tasa de participacion en el Programa de Evaluacién

90,6%

95,1%

97,3%

Docente

IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion
Docente

82,4% 86,7% 100%

IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

93,3% 100% 97,0%

Participacion de los profesores en el programa Docentia: La tasa de participacion del profesorado en el
programa Docentia en el curso 2022/23 ha sido de 97,3%, siendo la mas alta de los cursos registrados en la
presente memoria de seguimiento y del total de los cursos que se registran desde el curso 2015-16. Esta
elevada participacién supera en mds de 2 puntos porcentuales la obtenida en el curso académico anterior
(95,1%), que ya fue muy elevada con respecto a cursos anteriores. Estos datos reflejan que en este ultimo
curso académico la participacion ha seguido incrementandose respecto a las medias de los cursos anteriores.
Esto podria explicarse a que se ha realizado un gran esfuerzo desde el programa Docentia para que todos los
profesores puedan participar, del modo que se ha rebajado la exigencia minima de créditos hasta 1,2 desde
los 2 ECTS necesarios anteriormente. Este cambio parece eficaz dado que la mayoria de las asignaturas tienen
3 ECTS y son impartidas por varios profesores.

Evaluaciones en el Programa de Evaluacion Docente: Es importante sefalar que todo el profesorado que
solicitdé participar en el programa Docentia finalmente fue evaluado (tasa de evaluacion IUCM-7: 100%). El
mejor de los posibles resultados.

Evaluaciones positivas del profesorado El 97% (32/33) de los profesores que debian de ser evaluados a través
del programa Docentia han recibido una evaluacion positiva. Un valor muy alto y muy cercano al recogido al
curso pasado que fue del 100%. Cuando se analizaron en mayor profundidad las calificaciones se observé que
un 58% (19/33) recibié una valoracién muy positiva, 18% (6/33) excelente y 21%n(7/33) positiva. Tan sélo un
docente recibié una calificacidn no positiva.

En cuanto a la participacion en proyectos de Innovacién Docente en el curso 2022-23 se han identificado 12
proyectos de innovacion docente en los que participan y coordinan profesores del MNHDA:

- Adaptacién de la asignatura Alimentacion y Nutricidn pediatrica al espacio Virtual

- Escape room: éatrapados en el Facultad de Medicina?

- Maedicidon de la efectividad de las presentaciones en las clases magistrales y en las exposiciones de trabajos
avanzados de estudiantes

- Iniciacidn a la investigacion a través de la lectura y debate de publicaciones cientificas (El Articulo de la Semana)

- Base de datos de preguntas y actualizacién del software. Herramientas para la generacion de examenes
presenciales u online

- Innovacién en la ensefianza virtual de la Medicina Preventiva y Salud Publica en el ambito clinico

- Pagina web orientada a la evaluacion in silico de nuevas sustancias con interés bioldgico (parte V)

- Delagranjaala comercializacién: Una estrategia de integracién en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos (CYTA)

- Pagina web orientada a la evaluacion in silico de nuevas sustancias con interés bioldgico (parte VI)

- Desarrollo de recursos educativos y de un ecosistema de colaboracion para la ensefianza de la Epidemiologia y
Salud Publica

- Desarrollo de recursos educativos y de un ecosistema de colaboracion para la ensefianza y el emprendimiento
en el grado de nutricidn humana y dietética

- Disefio y desarrollo de una herramienta audiovisual para la docencia virtual de la inspeccidn veterinaria oficial
de pescados y productos de la pesca en un mercado central

La identificacidn se ha realizado a través del enlace https://docta.ucm.es/home
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FORTALEZAS DEBILIDADES

El caracter multidisciplinar del equipo docente que participan
en el Master, promoviendo la adquisicién de habilidades,
competencias, generacidn de nuevas lineas de investigacion y
la colaboracidn entre profesores

El grupo docente de la titulacion destaca por su:

- Reconocimiento internacional en el campo de su
investigacion

- Elevada puntuacion en el programa de evaluacion docente
- Elevada implicacion como docente con el Master

- Elevada participacién en la mejora e innovacion docente.

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El sistema de quejas y sugerencias se implanté para todas las titulaciones de la Facultad durante el curso
2010/11. La presentacion de las quejas o sugerencias puede hacerse cumplimentando el formulario previsto
para ello, por medio de dos canales: Presencial, en el Registro de la Facultad; a través del formulario de google,
publicado en la pdgina web de la Facultad. En el caso concreto del MNHDA también en la pagina web del
Master aparece como pestafia el buzdn de quejas y sugerencias.

La Facultad de Medicina mantiene como sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones el procedimiento
oficial a través del registro y se ha creado un buzdén a través de la web de uso facil y claramente visible en la
pagina de informacion general del titulo, situado al lado de la Guia Docente https://medicina.ucm.es/buzon-
de-quejas. Recordamos otra vez que en la pagina web del MNHDA hay un acceso al Buzén de Quejas y
Sugerencias de la Facultad.

En la pagina web de la Facultad se publica también el reglamento correspondiente, se especifican los tramites
establecidos, y los plazos de resolucién de las quejas, entre otros aspectos. También se ha establecido una
tipificacién en los formularios segun la titulacién a la que se refiere la reclamacién o sugerencia, y un cédigo
para el control de las incidencias recibidas. El formulario genera una entrada donde recoger los datos
necesarios y se envia simultdneamente un correo a la Secretaria Académica, Vicedecano de Ordenacidn
Académica, Vicedecana de Estudiantes y Vicedecano de Evaluacion de la Calidad y Posgrado.

La Comision de Calidad revisa el funcionamiento del sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones
implantado en la titulacion, estudia las solicitudes recibidas y adopta las decisiones necesarias.

Al comienzo del curso, en el MNHDA se les explica a los alumnos la existencia de un buzén de quejas y
sugerencias para que lo utilicen y ademas se les explica, que este buzén tiene un enlace disponible en la pagina
web del Master.

Navegar identificado Q -

& UNTVERSIDAD Master Universitario en Nutricion Humana
B COMPLUIEN§E: y Dietética Aplicada

Masteres oficiales]

Presentacion Accesa Plan de estudios Investigacion Calidad Buzon de quejas y
sugerencias
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En el curso 2022/23 no se registrd ninguna queja o sugerencia a en el buzdn. Las quejas y sugerencias fueron
presentadas directamente a la Comisién de Coordinacién del Master y/o el Coordinador, gracias a la facil
comunicacion existente con el/la delegado/a del curso, y con el grupo de estudiantes en general. La figura del
delegado/a de clase, implementada en el Master resulta de gran ayuda para canalizar quejas y sugerencias. El
contacto permanente con delegados y estudiantes, el coordinador del titulo y la Comisidon de Coordinacidn
han mostrado ser un mecanismo eficaz de prevencién de la aparicién de quejas y de fomento de las
sugerencias de mejora. Las peticiones y sugerencias que se han realizado han sido atendidas debidamente, en
general han tenido que ver con sugerencias del dia a dia de funcionamiento del Master como puede ser el
cambio de fechas de entregas de trabajos o exdmenes y horarios de alguna asignatura, por lo que todas fueron
resueltas satisfactoriamente e inmediatamente. Creemos que es un indicador positivo del desarrollo y
funcionamiento del MNHDA no haber registrado ninguna queja o sugerencia por parte del alumno.

Agilidad en la resolucién de incidencias, evitando la través de su email complutense.

generacion de quejas escritas y/o reclamaciones.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Accesibilidad para atender las incidencias surgidas en el dia a La ausencia de quejas escritas podria explicarse, al menos en
dia. parte, por la obligatoriedad de identificarse el estudiante a

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el SIGC, que permiten analizar, entre otros, el

cumplimiento o la desviacién de los objetivos formativos y los resultados del aprendizaje

INDICADORES DE RESULTADOS

19 curso de 22 curso de 32 curso de
o o o 42 curso de
*|CM- Indicadores de la Comunidad de Madrid segulmle'n';o o segoulmlento o segoulmlento o seguimiento o
*IUCM- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid curso aut.om. ?rme 12 cu.rso _d,e 28 cu.rso _d,e 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
(Curso 20-21) (Curso 21-22) (Curso 22-23)
IcM-1 50 50 50
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
M2 32 32 40
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3 0 0 0,
. 64,00 % 64,00 % 80,00%
Porcentaje de cobertura
ICM-4 0 9 97,47 %
Tasa de rendimiento del titulo 99'69 % 96'37 % ’ ?
IemMs - 0% 0% 0%
Tasa de abandono-del titulo
ICM-7 0 0 0
o 97,99 % 96,47 % 98,70 %
Tasa de eficiencia de los egresados
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M8 86,21 % 93.10 % 100 %
Tasa de graduacion
luem 1 99,69 % 99,53 % 98,39 %
Tasa de éxito
IUCM-2
Tasa de demanda del grado en primera opcién No procede No procede No procede
IUCM-3
Tasa de demanda del grado en segunda y sucesivas No procede No procede No procede
opciones
ICUM-4
Tasa de adecuacion del grado No procede No procede No procede
Wems 360 % 314 % 352 %
Tasa de demanda del master
lemde. 100,00 % 96,83 % 99,07 %
Tasa de evaluacidn del titulo

En el MNHDA se ofertan cada curso académico 50 plazas de nuevo ingreso, valor establecido en la Memoria
de Verificaciéon del titulo. Se observa un aumento en el porcentaje de cobertura con respecto a cursos
anteriores que se mantenian en el 64%. Este dato refleja una significativa mejora respecto a los anteriores
afios y un indicador del aumento de interés por el titulo. En este sentido, la activa labor de informacién acerca
del titulo a través de diferentes medios podria haber influenciado positivamente en el porcentaje de
cobertura. Sin embargo, también hay que considerar que la tasa de cobertura en el Master estd muy
influenciada por la finalizacion de matricula por diversas causas, porque anualmente son admitidos mas
estudiantes que el numero de plazas ofertadas y que puede consultarse en el Vicerrectorado de Estudios. Esto
se debe a que el MNHDA tiene un gran interés en paises, sobre todo de Iberoamérica, que luego tienen en
algunos casos dificultades en sus paises de origen para conseguir los visados y documentos necesarios para
cursar los estudios fuera de su pais, a pesar de lo cual, este afio 2022/23 este indicador ha crecido. El aspecto
de la mejora para conseguir visados y los documentos para cursar el Master cuando el alumno/a es de origen
extranjero es complejo de mejorar, a pesar que desde la Coordinacion del Mdster continuamente se les da
asistencia para conseguir los documentos requeridos.

La tasa de rendimiento del titulo (porcentaje de créditos superados en este curso del total de créditos
matriculados por los estudiantes del Master) indica que este curso 2022/23 ha aumentado sensiblemente
respecto al del curso pasado, y se sitla en una situacion promedio haciendo un historial con los dos afios
anteriores. Este dato sugiere que hay un mayor porcentaje de alumnos que realizan la evaluacién de la
asignatura en primera convocatoria respecto al afio pasado. Este dato podria asociarse con motivos laborales
principalmente, observandose un porcentaje bajo porcentaje de estudiantes desarrollando actividad laboral
en paralelo al curso académico.

Respecto a la tasa de abandono, en los dos cursos anteriores 20/21y 21/22, aligual que en el curso evaluado
22/23, los resultados fueron del 0%, por lo que es un indicador con resultados muy positivos, sugiriéndose
gue se ha logrado estabilizar una total ausencia de tasa de abandono.

El indicador tasa de graduacion alcanzo el valor del 100% en el curso 2022/23, mientras que en el cuuso
2020/2021 fue del 86,21%, y en el anterior (2021/2022) fue del 93,10 %. Este dato refleja un alto grado de
compromiso de los alumnos y sugiere una gran labor motivadora del equipo docente, ya que aquellos que se
presentan a las evaluaciones la superan en su totalidad.

CURSO 2022-23
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La tasa de eficiencia de los egresados de los tres cursos objeto de analisis secuencial se considera bastante
estable en el tiempo, teniendo en cuenta las ldgicas variaciones. Como se puede observar, la tasa de eficiencia
de los egresados en todos los cursos es bastante elevada y satisfactoria para el profesorado del MNHDA.

La tasa de éxito del curso 2022/2023 fue del 98,39%. En el resto de cursos anteriores han sido igualmente
siempre cercanos al 100%. Este indicador permite conocer el éxito de los estudiantes en superar las materias
a las que se presentan a examen o al sistema de evaluacidn correspondiente. Consideramos que estos buenos
resultados se deben fundamentalmente al elevado grado de motivacidon con la que los estudiantes se
matriculan en el Master, a su perfil profesional y a sus buenas aptitudes hacia el ambito de la salud, la
integracién y la discapacidad, que unido a la calidad docente del profesorado hacen la combinacidn perfecta
para lograr estos éptimos resultados.

Con respecto a la tasa de demanda del master, en el curso 2022/23 fue del 352%. Como en el resto de cursos
la tas de demanda se situa muy por encima del nimero de plazas ofertadas,sugiriendo que la realizacion del
master es de interés para los futuros estudiantes a la vista de la actual tasa de demanda, y podemos intuir el
elevado interés suscitado por el mismo y la complementariedad que implica para los titulados del grado de
Nutricion Humana y Dietética.

Por ultimo, la tasa de evaluacién en el curso 2022/23 fue del 99,07%. Aunque ha aumentado con respecto al
anterior curso 21/22 (96,83%), se sitia en porcentajes muy parejos muy cercanos al 100%. Nos encontramos
en un momento de estabilidad, pero se deben seguir efectuando medidas de mejora de la calidad.

En resumen, consideramos que los principales indicadores del titulo son adecuados y coherentes con la
Memoria de Verificacién y con los perfiles de accesos de los estudiantes que cursan esta titulacién. El apartado
de “Presentacion” estd disponible la informacidon relacionada con objetivos, competencias, personal
académico, localizaciéon, recursos materiales y servicios disponibles en el enlace:
(https://www.ucm.es/nutricion-humana)

En el apartado “Acceso” (https://www.ucm.es/nutricion-humana/matricula) se recoge informacion relevante
para el alumno de nuevo ingreso: numero de plazas, requisitos de acceso, perfil de ingreso, asi como los
criterios de admisidn para el estudiante de nuevo ingreso.

En el apartado “Plan de estudios” (https://www.ucm.es/nutricion-humana) el alumno encontrara
informacién sobre la estructura del master, la guias docentes de todas las asignaturas, el calendario e
informacion sobre el TFM.

Se ha creado en la pagina web de la Facultad, un documento de “Preguntas Frecuentes” para ciertas dudas
gue surgen durante la realizacién de los estudios de mdaster, que puede consultarse en el siguiente enlace:
https://medicina.ucm.es/master,-preguntas-frecuentes/ Se puede acceder a ella a través del apartado
“Presentacion” en el enlace: (https://www.ucm.es/nutricion-humana)

El master no dispone del apoyo de estudiantes en formacion (becarios) por no estar contemplado en la
titulacién y no disponer de dotacidn econdmica que permita su contratacion, pero en la facultad si disponemos
de un servicio de apoyo a la docencia.
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ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2022-23
Centro: FACULTAD DE MEDICINA

Plan de Estudios: MASTER
UNIVERSITARIO EN NUTRICION HUMANA
Y DIETETICA APLICADA (061N)

Asignatura Caréacter Matriculados |12 22 Apr./Mat. |Apr./Pres./N.P./ |Apr.12 NP |SS |AP |NT |SB |MH
matricula |Matriculay Pres. Mat. /
sucesivas Mat. 12
Mat
ALERGIA E INTOLERANCIAS ALIMENTARIAS OPTATIVA r 357 357 of 97,14%] 100,00%" 2,86%" 97,14% 1] of 197 15 of o
ALIMENTACION Y MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL |OBLIGATORIA | EVid EYid of 100,00%” 100,00%" 0,00% 100,00%7 of of of oF 27 1
AVANCES EN EL CONOCIMIENTO DE LA OBLIGATORIA | a0 a0l ol 9500% 100,00%" 500%" 9500%" 2f of 1al 20 2F 2
HISTOFISIOLOGIA DEL TEJIDO ADIPOSO:UNA NUEVA
DIANA TERAPEUTICA
AVANCES EN EL PROCESADO DE ALIMENTOS PARALA | OBLIGATORIA | a0l 39f 17 s2,50%] s8a62%" 2,50%" 8205% 17 6 16 17] of o
MEJORA DEL VALOR NUTRITIVO
CINEANTROPOMETRIA Y NUTRICION DEPORTIVA OBLIGATORIA | 38/ 38f of 9211%] 92,11%" 000%” 92,11%" of 37 137 21f of 1
AVANZADA
COMUNICACION, TRANSFERENCIA Y GESTION OPTATIVA r 1l 1l ol 100,00% 100,00%" 0,00%7 100,00%7 of of of sF s 1
CIENTIFICA
DIETA Y NUTRICION EN POBLACIONES VULNERABLES Y |OBLIGATORIA [ EVid EYid of 97,30%" 100,00%" 2,70% 97,30% 1F of of 2F a3l 1
EN RIESGO
DISENO DE ESTUDIOS NUTRICIONALES OBLIGATORIA [ T4 38 of 97,37%] 100,00%7 2,63%" 97,37% 17 of 2 22 11} 2
EVALUACION DEL RIESGO Y SEGURIDAD DE OBLIGATORIA [ EVid EYid of 100,00%” 100,00%" 0,00%" 1000047 of of of 257 12] o
SUSTANCIAS PRESENTES EN LOS ALIMENTOS
FARMACOLOGIA Y GENETICA APLICADAS A LA OBLIGATORIA [ 39f 39f ol 100,00% 100,00%" 0,00%" 100,00%7 of of 7F31f 1F o
NUTRICION
NUEVOS RETOS EN SEGURIDAD ALIMENTARIA OBLIGATORIA [ EVid EYid of 100,00%” 100,00%" 0,00% 100,00%7 of of o 307 &/ 1
NUTRICION Y DIETA EN EL CANCER OPTATIVA r 280 28 of 96,43%] 100,00%" 357% 96,43% 17 of of 18 8f 1
NUTRICION Y DIETA EN LA ENFERMEDAD OPTATIVA 4 327 32F 0l 100,00% 100,00%" 0,00% 100,00%" of of 77 18f 67 1
CARDIOVASCULAR Y RESPIRATORIA
NUTRICION, DIETA Y CIRUGIA OPTATIVA r 157 5] ol 100,00% 100,00%" 0,00%" 100,00%7 of of 7f 1V e 1
NUTRICION,DIETA Y TERAPEUTICA EN LAS OPTATIVA 4 38/ 38 ol 100,00% 100,00%" 0,00%” 100,00%" of of 16/ 15/ 67 1
ENFERMEDADES CRONICAS Y METABOLICAS
NUTRIGENETICA Y ENVEJECIMIENTO OBLIGATORIA [ 377 EYid ol 100,00% 100,00%" 0,00%7 100,007 of of 10 22F aF 1
TRABAJO FIN DE MASTER PROYECTO FINDE [ 34l 32f 2[ 100,00%7 100,00% 0,00%F 100,00%" of of o 16l 177 1
CARRERA

El plan de estudios esta implantado con éxito y la organizacién del programa se corresponde al de la memoria
verificada del titulo. Las asignaturas constan de clases tedricas presenciales, muchas de ellas tienen practicas
presenciales en la Facultad, ademas de tutorias y evaluacién. Respecto a los resultados en las asignaturas,
cabe destacar el aprovechamiento por parte de los estudiantes en las asignaturas ofertadas, siendo las
evaluaciones de notable y sobresaliente las mas frecuentes en todas ellas. Es destacable el bajisimo porcentaje
de estudiantes con una calificacidon de suspenso o que no se presentaron a las evaluaciones, exceptuando la
asignatura de “avances en el procesado de los alimentos para la mejora del valor nutritivo” en el que este afo
ha habido 6 suspensos. Una posible explicacién es la elevada legislacion nacional que se imparte en la materia
y que es totalmente nueva para los estudiantes provenientes de otros paises.

Todas las asignaturas tienen su guia docente publicada en la pagina Web del Master, y donde ademas se
especifica las competencias que deben adquirir en el Master, el calendario de desarrollo del curso y toda la
informacidn sobre el trabajo de fin de Master. También en la pagina Web del mdster se pueden encontrar las
lineas de investigacion de los TFM del Master.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Titulo con altisima demanda Se requieres un esfuerzo adicional para conseguir acercar mas al
100% la tasa de cobertura. Se requiere un seguimiento en

Altas tasas de rendimiento y de éxito en todas las Asignaturas
proximos afios, sobre todo con la altisima demanda existente.

Ausencia de tasa de abandono del titulo.

Recursos e infraestructuras adaptados a las necesidades
docentes
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5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la

implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos).

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion

acreditacion

acreditacion

acreditacion

IUCM-13
Satisfaccion de alumnos con el titulo 6,5/11 2,9/12 3,3/13
IUCM-14
Satisfaccion del profesorado con el titulo 6,8 8,0 8,4
IUCM-15 6,8 7,0 7,8

Satisfaccion del PAS del Centro

El Vicerrectorado de Calidad es el responsable de elaborar, gestionar y enviar los datos de las encuestas de
satisfaccién. El procedimiento de encuesta para los alumnos, PDI y PAS se realiza a través de una encuesta
telematica a través del correo electrdénico institucional, donde se les informa sobre la encuesta y se remite un
enlace individualizado al cual pueden acceder. Desde la Comisién de Coordinacién del Master se informa y
fomenta la participacidn de los alumnos y PDI en las encuestas anuales.

La encuesta de satisfaccién de alumnado realizada desde el Vicerrectorado de Calidad del curso 2022/23
muestra una satisfaccion baja con una puntuacién de 3,3 con una desviacidn tipica de 2,8. Este resultado es
muy mejorable, sin embargo, ha mejorado un punto respecto al anterior curso. Es importante también
analizarlo en detalle. En este sentido, la desviacién es casi tan elevada como el propio valor, lo que indica un
dispar rango de calificaciones, con un bajisimo porcentaje de participacion por parte de los estudiantes
(13/42). Por su parte, la satisfaccidon con la UCM fue inferior a 5. En relacidén con estos datos, no obstante, hay
gue expresar que la satisfaccion representa un indicador débil para la calidad de la educacién, mas aun cuando
habria que ponderar el significado del resultado en funcién de la participacion de los alumnos en las encuestas
(13 alumnos de 42 matriculados). Es posible ademas que tenga también un sesgo por el riesgo de que
contesten a la encuesta los alumnos menos satisfechos. En este esta misma linea, el indicador compromiso
resulté un porcentaje neutro muy elevado (superior al 90%). Teniendo en cuenta que la puntuacidn de neutro
estd en un rango muy elevado debe considerarse el elevado riesgo de que los resultados no sean
representativos del sentir del curso y las evaluaciones negativas, al menos en parte, estén sobreestimadas por
la participacion de los estudiantes menos satisfechos o con resultados negativos en sus calificaciones.

La satisfaccion del profesorado con la titulaciéon es muy alta con un valor de 8,4. Sin embargo, este dato se
basa Unicamente en un bajo porcentaje de docentes. Este dato sugiere que a pesar de la baja participacién en
la encuesta, se indica una satisfaccién buena del profesorado con el titulo UCM.

De la encuesta realizada al PAS podemos deducir que la satisfaccion general es bastante alta (7,8), con una
participacién de 26 trabajadores. Esto significa una mejora significativa respecto al curso anterior tanto en la
evaluacion como en la participaciéon de trabajadores PAD. Lo mas valorado ha sido la relacién con los
companeros de servicio o seccidn, la comunicacidn con los profesores y otras unidades. Ademas, ha mejorado
también la comunicacidn con la gerencia y la relacidn con el alumnado.

De manera independiente, la figura del agente externo para el grado de Nutricion Humana y para el Master
de Nutricion Humana y Dietética Aplicada, evidencid, a través de la encuesta que se describe a continuacion,
altos niveles de satisfaccion, evidenciandose un grado adecuado de satisfaccion.
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Encuesta de satisfaccion para los
Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad

- Curso 2022-23-

De acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de
las Titulaciones de la UCM es preciso conocer periodicamente la opinion de
los diferentes actores implicados en el desarrollo de los Titulos Oficiales.

Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son
considerados un elemento importante para la calidad y mejora continua de las
Titulaciones, por su aportacion como personal externo a la Universidad, por lo
que es imprescindible la realizacion anual de una encuesta de satisfaccion para
conocer la percepcion de éstos acerca de la labor desempenada.

Le rogamos cumplimente este cuestionario, con el objeto de recoger
informacion acerca de su percepcion general y de su satisfaccion como
miembro de la Comision de Calidad a la que pertenece. Su opinidn es de gran
valor para la Universidad.

En una escala de 0 a 10 valore usted los siguientes apartados:

Por favor, indiqgue su grado de satisfacciébn con los VALORACIONES

siguientes aspectos:

(La escala de satisfaccion va de 0 al 10 donde 0 es el grado | 0 1 2|1 3|4 |5]|6]|7 8| 9 |10

de satisfaccidn mas bajo y 10 el mas alto)

Metodologia de Trabajo de la Comisian de Calidad

1 [convocatoria, funcionamiento, procedimiento de toma de

decisiones, etc.)

Participacion en la toma de decisiones que afectan a la

evolucion de la Titulacion

3 Desarrollo y evolucion de los Titulos en los que usted
participa como agente externo

Satisfaccidn global con la actividad desarrollada en la

IComisidn de Calidad

Oooal o
Ooo|a| o
o ojal a
O ojafl a
Ooojgf o
o|go|ga| d
ojojgf| a
Ooo|a| o

|

>
o/o|o

Si buscamos un denominador comun de las tres encuestas podriamos sefialar la baja participacién y el hecho
de que el valor mas seleccionado es el NEUTRO

Desde la coordinacion del MNHDA se dard a conocer esta informacion al profesorado del Master en la
siguiente reunion de los coordinadores de asignaturas para su conocimiento en el curso actual y exponer los
beneficios que reporta para la titulaciéon y la UCM en general la opinidon del profesorado, al igual que de otros
colectivos. Ademas, se articularan las medidas oportunas para la mayor difusion de las encuestas a otros
colectivos, fundamentalmente al alumnado matriculado en el master.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Elevada satisfaccion del profesorado con el titulo Baja satisfaccion del estudiante con el titulo
Encuestas del Vicerrectorado Baja participacidn en las encuestas de satisfaccion
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5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o

curso autoinforme 19 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion

IUCM-29 44 25 N A A
o Disponible
Tasa de satisfaccion egresados con la formacion recibida ’ ’ P
_luem-s0 100% 83% 100%
Tasa de insercion laboral egresados

La insercion laboral de los estudiantes del Master en funciéon de las habilidades y conocimientos adquiridos es
compleja de determinar. La tasa de insercién laboral fue calculada por la encuesta facilitada por el Rectorado
de Calidad, teniendo una tasa del 100% tras haber sélo dos contestaciones. Por tal motivo se requiere
implementar nuevas propuestas. Una soluciéon que se consensud en la Comisidn de Calidad fue la realizacién
de una “Encuesta sobre insercidn laboral para estudiantes egresados” en el momento en que el estudiante
retira el diploma del titulo cuyo modelo se encuentra al final de este apartado.

En el curso 2022/23 se ha notificado una encuesta (segun el modelo anterior) con resultados positivos en las
tres, en las que los egresados mencionan encontrarse trabajando en dareas privadas. Ademas, hemos
observado por otros medios (redes sociales, visitas que han realizado a la Facultad,...) que un nimero
aceptable de los mismos también se hallan con empleo. Esta complejidad para determinar la totalidad de la
insercién laboral de los ex-estudiantes (o al menos su mayoria) es una debilidad que hay que seguir mejorando
de cara a futuros cursos.
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NOMEBRE:
TITULACION:
1. ¢Desempefia algunz actividad laboral?

2. Tipo de empresa:
-privada
-institucidn publica
- institucion no lucrativa: NG, fundacion, asociacion, etc
- hegocio propio

3. Denominacion del puesto de trabajo:

4, Relacién del trabajo con la titulacidn
- Muy relacionado
- Relacionado

- Poco relacionado

5. Grado de satisfaccicn con el trabajo actual o con 2l ultimo que haya tenido:
- Muy satisfecho
- Satisfecho

- Poco satisfecho

6. {Desempefa algunz actividad de investigacion o de formacidn? Indiquela.

7a. Para alumnos de Master ¢ Esta matriculado en algun programa de doctorado?

7b. Para alumnos d2 Grado { Esta matriculado en algun programa de posgrado?

FORTALEZAS DEBILIDADES

Alto porcentajes de tasa insercién laboral Muy baja participacién de los egresados

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

No procede. El Master no tiene practicas externas. Si, hay acuerdos de colaboracidn con entidades externas o
empresas para la realizacién de TFM, imparticion de conferencias y visitas guiadas. Se esta valorando la
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posibilidad de acordar realizar practicas externas voluntarias por parte de los estudiantes,
independientemente de los TFM que puedan realizar para cursos futuros.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han readlizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

No procede

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

Se recomienda mejorar la accesibilidad a los requisitos para formalizar la matricula.

Se ha modificado la pagina web de la titulacién con el objetivo de mejorar la accesibilidad a los requesitos para
formalizar la matricula. En este sentido, se ha afiadido los siguientes items a la pestafia de proceso de admision
de la pestaiia de acceso (https://www.ucm.es/nutricion-humana/matricula):

- Proceso de admisién

- Plazos de Admisién a Master Universitario

- Aclaraciones en el Proceso de admision de master

- Reconocimiento y transferencia de créditos

- Precios publicos

- Pagina Web UCM Admisiones a Master (https://www.ucm.es/proceso-de-admision-masteres)

Ademas, también en la pestafia de acceso se ha mejorado la informacion referente a los sistemas de acceso y
requisitos de admisidn (https://www.ucm.es/nutricion-humana/matricula).

Se recomienda mejorar la accesibilidad a los CVs de los profesores que imparten el titulo.

En las fichas docentes de cada asignatura estan linkados los CVs de cada profesor, Unicamente hay que pinchar
sobre el nombre del profesor del que se desee acceder a su CV. Adicionalmente, también se ha linkado el CV
de los componentes de las comisiones del Master (https://www.ucm.es/nutricion-humana/comision-de-
coordinacion-del-master)

Se recomienda incluir un listado de los Proyectos de Innovaciéon Docente.
En la presente memoria se ha incluido un listado de los Proyectos de Innovacién Docente de los docentes de la titulacion,
en el periodo 2022-23:

- Adaptacién de la asignatura Alimentacion y Nutricidon pediatrica al espacio Virtual

- Escape room: éatrapados en el Facultad de Medicina?

- Medicidon de la efectividad de las presentaciones en las clases magistrales y en las exposiciones de trabajos
avanzados de estudiantes

- Iniciacién a la investigacion a través de la lectura y debate de publicaciones cientificas (El Articulo de la Semana)
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Base de datos de preguntas y actualizacidon del software. Herramientas para la generacién de exdmenes
presenciales u online

Innovacién en la ensefianza virtual de la Medicina Preventiva y Salud Publica en el ambito clinico

Pagina web orientada a la evaluacion in silico de nuevas sustancias con interés bioldgico (parte V)

De la granja a la comercializacién: Una estrategia de integracion en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos (CYTA)
Pagina web orientada a la evaluacion in silico de nuevas sustancias con interés bioldgico (parte VI)

Desarrollo de recursos educativos y de un ecosistema de colaboracion para la ensefianza de la Epidemiologia y
Salud Publica

Desarrollo de recursos educativos y de un ecosistema de colaboracion para la ensefianza y el emprendimiento
en el grado de nutricién humana y dietética

Disefio y desarrollo de una herramienta audiovisual para la docencia virtual de la inspeccidn veterinaria oficial
de pescados y productos de la pesca en un mercado central

Se recomienda sistematizar la evaluacion de la satisfaccion del agente externo.
A continuacidn, se muestra la sistematizacion de la evaluacion de la satisfaccidn del agente externo, indicando los items
y las posibles puntuaciones:

Encuesta de satisfaccion para los
Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad

- Curso 2022-23-

De acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de
las Titulaciones de la UCM es preciso conocer periodicamente la opiniéon de
los diferentes actores implicados en el desarrollo de los Titulos Oficiales.

Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son
considerados un elemento importante para la calidad y mejora continua de las
Titulaciones, por su aportacion como personal externo a la Universidad, por lo
que es imprescindible la realizacion anual de una encuesta de satisfaccion para
conocer la percepcion de éstos acerca de la labor desempeiiada.

Le rogamos cumplimente este cuestionario, con el objeto de recoger
informacion acerca de su percepcion general y de su satisfaccion como
miembro de la Comision de Calidad a la que pertenece. Su opinion es de gran
valor para la Universidad.

En una escala de 0 a 10 valore usted los siguientes apartados:

Por favar, indigue su grado de satisfaccién con los VALORACIONMNES
siguientes aspectos:
(La escala de satisfaccion va de 0 al 10 donde 0 es el grado | 0 1 2|13 |4|5|6]|7 8 | 9 |10
de satisfaccidén mas bajo y 10 el mas alto)

Metodologia de Trabajo de la Comision de Calidad

IComision de Calidad

1 [convocatoria, funcionamiento, procedimientodetomade |0 | O (O | O | O (OO 0O | O X
Hecisiones, atc.)
Participacion en la toma de decisiones que afectan a la

2 evolucian de la Titulacion o(o|jojo|jojojgjo] x u
Desarrollo y evolucion de los Titulos en los que usted

3 participa como agente externo o(o|joo|oooo|g|x|o

4 Satisfaccidon global con la actividad desarrollada en la D D D D D D D D D ¥ D
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6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a
evaluar.

Se han intentado realizar las acciones recomendadas en el informe de la dltima memoria de seguimiento de
la UCM, manteniendo todas las mejoras implementadas en los cursos anteriores

- Se ha facilitado la comunicacién de quejas/sugerencias durante el curso 22/23, publicitando todos los
canales disponibles, no sélo el buzdn si no la utilizacién del email e incluso la posible vehiculizacién de
las quejas a través de la figura del delegado/subdelegado de clase. Como se indicé en puntos
anteriores no se registré ninguna queja sugerencia.

- Mejorar tasa de cobertura y alcanzar la totalidad de plazas matriculadas. En la memoria de
seguimiento del curso pasado se planted ofrecer apoyo individualizado a los estudiantes desde la
coordinacion. En este sentido, a todos los estudiantes extranjeros cuando solicitaban informacion
sobre el master previo al proceso de admision se les indicaba la documentacidn necesaria de visado,
permiso desde extranjeria como estudiante y NIE para poder llevar realizar la titulacién y la necesidad
de prever los tiempos. Aquellos estudiantes extranjeros que formalizaron su matricula y tuvieron
problemas con la documentacién para se les asesoré personalmente en cada caso, la secretaria de
estudiantes de la Facultad de Medicina junto con la Seccion de Admisidon a Mdasteres Oficiales jugaron
un papel fundamental, realizando una gran labor de apoyo a los estudiantes para solventar cualquier
incidencia.

- Para aumentar la tasa de participacién en los indicadores de satisfaccién de los diferentes colectivos,
se envié un email recordatorio a los estudiantes del curso, egresados y profesorado al principio de
cada cuatrimestre, indicando la importancia de participar en las encuestas del Sistema de Calidad para
la mejora del titulo. En las reuniones con la comisiéon de coordinacién del master que se celebraron
antes del envio de las encuestas de calidad, se indicé también de manera especifica la importancia de
participar en las encuestas de calidad del titulo (véase punto 2 de la presente memoria de seguimiento
y actas de las reuniones de comisién de doctorado).

- Para aumentar la tasa de participacion se facilitd a la secretaria de estudiantes la encuesta descrita en
el punto 5.3 de la presente memoria de seguimiento, ademas al final del curso se comunicé a los
estudiantes la importancia de rellenar y entregar la encuesta anteriormente citada anteriormente en
secretaria.

- No se ha realizado el VERIFICA propuesto en la memoria de seguimiento del curso pasado. Desde la
comision del Master y con el conocimiento del Vicedecano de Calidad y Posgrado de la Facultad de
Medicina, se acordd postponer la generacion de los nuevos itinerarios de la titulacion hasta tener unas
directrices y pautas mas establecidas por parte del ministerio para la adecuacién de los titulos al nuevo
RD822/2021.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

No procede

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

No procede

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.

EN TRAMITE. Aprobacién de la adscripcidn al ambito de conocimiento, el 18/07/2023 en Junta de Facultad, el
14/09/2023 en Comisidon de Estudios y el 26/9/23 en Consejo de Gobierno de la UCM.
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8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO.
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FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

La estrecha comunicacion entre los coordinadores
de las titulaciones y en el caso del MNHDA con los
coordinadores del resto de masteres oficiales de la
Facultad.

Las reuniones permiten informar a los
coordinadores de los diferentes titulos de todas las
novedades provenientes del Rectorado de la UCM
que pudieran tener repercusion sobre aquellos.

La pagina Web permite dar transparencia vy
visibilidad a la informacion

Ver apartado 1.

Contribuir a mantener reuniones periddicas de la Comisidn de Calidad asi como
la transmision de informacion con los otros Coordinadores de los Masteres
Oficiales de la Facultad de Medicina como se esta realizando de forma habitual.

Continuar la relacion fluida entre todas las comisiones y subcomisiones de la
facultad de Medicina. Transmitir de forma con facilidad las informaciones y
novedades entre el coordinador del Master, los coordinadores de las
asignaturas y los estudiantes.

La web se mantiene actualizada de forma continua (ejemplo: cambios en la
composicion de las comisiones).

Organizacion y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

El Master de Nutricion Humana y Dietética Aplicada
se imparte en un Unico centro y universidad, se
desarrolla exclusivamente en modalidad presencial,
en espanol y no precisa de estructuras de
coordinacidn entre centros.

La existencia de una Comision de Coordinacion del
Mdster como mecanismo de coordinacidon docente
que asesora al Coordinador del Master en sus
tareas. Entre sus actuaciones destaca la
coordinacion de contenidos entre asignaturas.

La gran implicacion de los coordinadores y
profesores de las asignaturas del Master.

La mayoria del profesorado esta implicado en la
docencia del Grado en Nutricion Humana vy
Dietética que se imparte en la misma Facultad y
pertenece a los mismos Departamentos

La Comision de Coordinacion del Master identifica
profesores/tutores interesados en dirigir TFM y

Ver apartado 2.

Mantener reuniones de la Comision de Coordinacion del Master y con los
Coordinadores de las asignaturas del titulo.

Mantener el flujo constante de comunicacion entre la Coordinacion del Master.
Y los coordinadores de las asignaturas

Ampliar los contenidos del grado y evitar la repeticidn de los contenidos basicos
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lineas de investigacion para los estudiantes del
Madster de forma poractiva

Personal académico

La alta cualificacion del profesorado. Su alta calidad
docente e investigadora

El alto grado de compromiso del profesorado

Se ha conseguido una mejora de 16 puntos
porcentuales en la tasa de cobertura pasando del 64
al 80%

Ver apartado 3.

Incorporar profesores jovenes al Master y formarlos para la docencia y la
investigacion de tal forma que se siga manteniendo el alto nivel actual del
profesorado.

Cooperar en la promocion de profesorado

Sistema de quejas y
sugerencias

La estrecha relacién entre estudiantes y
Coordinacion del Master

El sistema de quejas y sugerencias son suficientes y
adecuados

La explicacion del sistema y de la existencia del
buzén de quejas y sugerencias al comienzo de curso
para todos los alumnos del Master

No existencia de quejas durante el curso académico

Ver apartado 4.

Mantener operativo el buzon de quejas y sugerencias. Seguir explicando a los
estudiantes su existencia y animarlos a su utilizacién.

Seguir manteniendo una estrecha relacién con los estudiantes para facilitar la
rapida resolucion de problemas que puedan surgir en el desarrollo diario del
Master y evitar llegar a la queja.

Indicadores de
resultados

El mantenimiento para tasa de rendimiento eficacia
y éxito se fundamenta en el profesorado estable y
consolidado

El grado de interés y motivacion de los estudiantes
matriculados y su adecuada seleccién

Ver apartado 5.1.

Dar difusién a la calidad de la formacion en las diversas facultades que imparten
docencia en el Master. Mantener la motivacion de estudiantes, profesores y
PAS.

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

Encuestas del Vicerrectorado

Elevada satisfaccion del profesorado con el titulo

Ver apartado 5.2.

Seguir insistiendo en la participacion de estudiantes y profesores en las
encuestas. El resultado positivo en el crecimiento en la participacion de los
alumnos en las encuestas en relaciéon a otros afios apoya la eficiencia del
continuo recordatorio para que participen en éstas.

Insercién laboral

El aumento en la percepcidn de satisfaccion con el
Master afios después de su finalizacién

Ver apartado 5.3.

Mantener la calidad en la formacion de los alumnos

Programas de movilidad

-No aplica

Ver apartado 5.4.

Practicas externas

-No aplica

Ver apartado 5.5.

Informes de verificacion,
Seguimiento y
Renovacién de la
Acreditacion

-No aplica

Ver apartado 6.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA
9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,

elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

A lo largo de la Memoria se han ido describiendo los principales puntos débiles y dificultades encontradas en
el proceso de implantacién del titulo:

el Buzén de Quejas y Sugerencias es poco utilizado por el alumnado, quizd por la obligacién de
identificacion y también por disponer de otras vias con las que hacer llegar sus opiniones a la
Coordinacién del Master.

Seguir aumentando la tasa de cobertura.

En general, la participacidn de los diferentes colectivos del Master en las Encuestas de Satisfaccion
con el Titulo requiere una mejora.

Sin lugar a dudas, los aspectos mas importantes a mejorar, junto con la baja participacion en las
encuestas de satisfaccidon, son la baja satisfaccion del estudiante y egresados con el titulo,
aumentando la parte practica de las asignaturas mediante talleres y/o casos practicos reales o ficticios,
gue hagan ver a los estudiantes que los conocimientos tedricos que se imparten en la titulacion son,
en gran medida, la base del desarrollo laboral en el campo de la titulacion.

Es necesario seguir observando estos indicadores en los cursos venideros para poder identificar las
causas de su variacion.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
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Realizado/
Indicador d R ble d
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora ndicador de equnsa .‘? e su Fecha de realizacion En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructura y funcionamiento
del SGIC
Organizacion y
funcionamiento de los
mecanismos de coordinacién
Personal Académico
Sistema de quejasy | Poca utilizacion del | Necesidad de | Facilitar la comunicacion Seccién 4 Coordinador del | Curso 2023-24 vy | En proceso
sugerencias | buzon de quejas y | identificacion de la | 4o quejas/sugerencias Master, siguientes
sugerencias Facilitar ersona que presenta L Vicedecanato
& N P . d P . publicitando todos los . v
la comunicacidon de | las quejas o sugerencias Vicerrectorado
quejas/sugerencias Existencia de otros | canales disponibles correspondiente
publicitando todos | cauces para presentar
los canales | una queja/sugerencia
disponibles Seccidn
Indicadores de resultados | No alcanzar a | La no finalizacion de la | Es una causa compleja de | Seccion 5.1 Coordinador del | Curso 2023-24 vy | En proceso
completar la | matricula resolver ya que es externa Master, siguientes
matricula de 50 | probablemente debido | a la Facultad y a |la Vicedecanato v
plazas ofertadas del | al alto numero de | Universidad. Vicerrectorado
Master. estudiantes extranjeros | pesde |a coordinacién se correspondiente.
que encuentran | ofrecers apoyo
d|f|cu|.tades en las | jhdividualizado a estos
embajadasy consulados | octudiantes
para obtener los
permisos necesarios.
Satisfaccion de los diferentes | Baja  participacion | El estudiante, egresado, | Establecer una serie de | Seccidn 5.2 Vicerrectorado  de | Curso 2023-24 vy | En proceso

colectivos

del profesorado, PAS
y estudiantes en las
encuestas.

Muy baja
satisfacciéon con el
titulo por parte de
los estudiantes y

PDI y PAS reciben email

para completar
cuestionario
satisfaccién, pudiendo

quedar olvidado si no se
cumplimenta en el
momento.

emails recordatorios a los
estudiantes del curso,
egresados, profesorado vy
PAS para que completen la
encuesta

Establecer en reuniones
con la comision de

Calidad,

Vicedecanato de
Calidad de la Facultad
de Medicina y

Comisiones de
Calidad y de
Coordinacion del
Master.

siguientes
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egresados, con una
elevadisima
dispersion de los
resultados.

Podria considerarse que
es demasiado largo o
tedioso de rellenar.

Falta de interés por
parte del alumnado
frente a los contenidos
tedricos de las

asignaturas.
Posible  participacion
mayoritaria de aquellos
alumnos menos
satisfechos.

coordinacion  que  se
afiadan mas  aspectos
practicos a las asignaturas

Vigilar la tendencia de
estos indicadores en los
anos venideros

Insercion laboral | Escasa participacion | La dificultad en el | Mejorar el sistema de | Seccién5.3 Secretaria de | Curso 2023-24 y | En proceso
de los egresados en | seguimiento de los | seguimiento. En la estudiantes siguientes
!as .encuesta de | egresados del MasFer .actuahdad se ha Comisién de Calidad
insercién laboral. una vez han concluido | implementado uno que
sus estudios. consiste en realizar una
la desaparicion  del encuesta al recoger el
email UCM una vez | titulo, que mejore los
dejan los alumnos la | resultados de la encuesta.
Facultad no permite | Establecer una serie de
llegar a ellos. emails recordatorios vy
enviar la encuesta
telematicamente.
Programas de movilidad - - - - - - -
Practicas externas - - - - - - -
Informes de verificacién, | No se han | La complejidad de la | El proceso de mejora es | Seccién 6.4 Vicedecano de | Curso 2023-24 vy | En proceso
seguimiento y renovacion de | conseguido corregir | resolucion de algunas | continuo. Calidad, el | siguientes
laacreditacion | oy 5y totalidad los | de las recomendaciones Coordinador del
problemas para su implantacion . . MUNHyDA
. o . Realizar un verifica para
identificados a través o
de la resolver las debilidades y

implementacion de
esas opciones de
mejora
implementadas en el
curso  2021-22

recomendaciones
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Especialmente en el
grado de satisfaccion
de los estudiantes
con el titulo.

Aprobacion por Comision de Calidad e Innovacion Docente 24 de octubre de 2023
Aprobacién por Junta de Facultad el 27 de octubre de 2023
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